
 
 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

So sídlom: 

Vajnorská 158 

831 04 Bratislava 

Slovenská republika 

 

Slovenská sporiteľňa, a.s. 
Č. účtu: 0634440366/0900 

IBAN: SK90 0900 0000 0006 3444 0366 

SWIFT: GIBASKBX 

MicroStep, spol. s r.o. 

IČO: 00603015 

DIČ: 2020418994 
IČ DPH: SK2020418994 

 

Tel.: +421 2 3227 7200 

info@microstep.sk 

www.microstep.sk  

 

     

Spoločnosť zapísaná v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, odd. Sro, vložka č.: 322/B. Predaj tovarov, služieb, ako aj faktické 
alebo právne úkony spoločnosti MicroStep, spol. s r.o., sa riadia jej všeobecnými obchodnými podmienkami zverejnenými na www.microstep.sk 
  
 
 

Váš partner pre rezanie a automatizáciu 

 

PODMIENKY SPRACOVANIA OSOBNÝCH ÚDAJOV SPOLOČNOSTI MICROSTEP 
PRE ZMLUVNÝCH PARTNEROV 

 
1. Tieto Podmienky spracovania osobných údajov spoločnosti MicroStep pre zmluvných partnerov (ďalej v texte tiež ako 

„Podmienky“)  sú vydané obchodnou spoločnosťou MicroStep, spol. s r.o., so sídlom Vajnorská 158, 831 04 Bratislava, IČO: 
00 603 015, DIČ: 2020418994, IČ DPH: SK2020418994, zapísanou v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, 
oddiel: Sro, vložka číslo: 322/B (ďalej v texte tiež ako „MicroStep“).   
 

2. Zmluvný Partner podľa Zmluvy obchodne spolupracuje so spoločnosťou MicroStep. Obchodná spolupráca si môže 
vyžadovať činnosti, pri ktorých Zmluvný Partner v mene spoločnosti MicroStep spracúva osobné údaje dotknutých osôb ako 
sú špecifikované nižšie v týchto Podmienkach (ďalej v texte tiež ako „Osobné údaje“). Zmluvné strany sa zaväzujú chrániť 
Osobné údaje v súlade s platnými právnymi predpismi a to najmä v súlade s Nariadením Európskeho parlamentu a Rady 
(EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 (ďalej v texte tiež ako „Nariadenie GDPR“) a zákonom č. 18/2018 Z.z. o ochrane osobných 
údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov (ďalej len „Národné právne predpisy“) 

 
3. Spoločnosť MicroStep a Zmluvný Partner sa dohodli na nasledovných Podmienkach spracúvania Osobných údajov: 

a) Zmluvný Partner spracúva najmä nasledovné typy bežných identifikačných, kontaktných a ekonomických Osobných 
údajov: meno, priezvisko, trvalý pobyt, mailová adresa, telefonický kontakt, dátum narodenia, bankový účet, 
zamestnávateľ; 

b) do kategórií dotknutých osôb patria najmä: klienti, záujemcovia o kúpu tovaru, a spolupracujúce tretie osoby; 
c) Zmluvný Partner spracúva Osobné údaje za týmto účelom:  poskytovanie služieb na základe Zmluvy; 
d) predmet spracúvania je daný predmetom Zmluvy a charakterom služieb, ktoré podľa nej poskytuje Zmluvný Partner;  
e) povaha spracúvania je nasledovná: získavanie, zhromažďovanie, šírenie, zaznamenávanie, usporadúvanie, 

prepracúvanie alebo zmena, vyhľadávanie, prehliadanie, preskupovanie, kombinovanie, premiestňovanie, využívanie, 
uchovávanie, blokovanie; 

f) doba spracúvania Osobných údajov je nasledovná: Zmluvný Partner je oprávnený spracúvať Osobné údaje počas 
doby poskytovania svojich služieb podľa  Zmluvy. 

 
4. Zmluvný Partner spracúva Osobné údaje len na základe zdokumentovaných pokynov spoločnosti MicroStep, vrátane 

pokynov daných elektronickými prostriedkami. Spoločnosť MicroStep je oprávnená takéto pokyny kedykoľvek jednostranne 
zmeniť alebo zrušiť akýmikoľvek prostriedkami, vrátane elektronických prostriedkov. 

 
5. Zmluvný Partner nesmie preniesť Osobné údaje do tretej krajiny alebo medzinárodnej organizácii, s výnimkou prípadov, keď 

si to vyžaduje právo Európskej únie alebo právo členského štátu Európskej únie, ktorému Zmluvný Partner podlieha; v takom 
prípade Zmluvný Partner oznámi spoločnosti MicroStep túto právnu požiadavku pred spracúvaním, pokiaľ dané právo takéto 
oznámenie nezakazuje zo závažných dôvodov verejného záujmu. 

 
6. Zmluvný Partner prijme všetky organizačné a technické opatrenia potrebné na to, aby osoby, prostredníctvom ktorých 

Zmluvný Partner spracúva Osobné údaje spracúvali Osobné údaje v súlade s týmito Podmienkami , výlučne podľa pokynov 
spoločnosti MicroStep a v súlade s Nariadením GDPR.   

 
7. Zmluvný Partner vyhlasuje, že má dostatočné finančné, materiálne a ľudské zdroje na to, aby zabezpečil primerané 

technické a organizačné opatrenia tak, aby spracúvanie Osobných údajov spĺňalo požiadavky Nariadenia GDPR a 
zabezpečovalo ochranu práv dotknutých osôb. 

 
8. V súlade s článkom 32 Nariadenia GDPR, Zmluvný Partner so zreteľom na najnovšie poznatky, náklady na vykonanie 

opatrení a na povahu, rozsah, kontext a účely spracúvania, ako aj na riziká s rôznou pravdepodobnosťou a závažnosťou 
pre práva a slobody fyzických osôb, prijme primerané technické a organizačné opatrenia s cieľom zaistiť úroveň bezpečnosti 
spracúvania Osobných údajov primeranú tomuto riziku. Sprostredkovateľ je povinný prijať najmä tieto opatrenia: 
a) pseudonymizáciu a šifrovanie Osobných údajov 
b) schopnosť zabezpečiť trvalú dôvernosť, integritu, dostupnosť a odolnosť systémov spracúvania Osobných údajov a 

služieb; 
c) schopnosť včas obnoviť dostupnosť Osobných údajov a prístup k nim v prípade fyzického alebo technického incidentu; 
d) proces pravidelného testovania, posudzovania a hodnotenia účinnosti technických a organizačných opatrení na 

zaistenie bezpečnosti spracúvania. 
 
9. Pri posudzovaní primeranej úrovne bezpečnosti bude Zmluvný Partner prihliadať predovšetkým na riziká, ktoré predstavuje 

spracúvanie, a to najmä v dôsledku náhodného alebo nezákonného zničenia, straty, zmeny, neoprávneného poskytnutia 
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Osobných údajov, ktoré sa prenášajú, uchovávajú alebo inak spracúvajú, alebo neoprávneného prístupu k Osobným 
údajom. 

 
10. V súlade s článkom 28 ods. 2 Nariadenia GDPR spoločnosť MicroStep dáva Zmluvnému Partnerovi súhlas, aby zapojil pri 

spracúvaní Osobných údajov ďalšieho sprostredkovateľa, a to výhradne len s predchádzajúcim písomným súhlasom 
spoločnosti MicroStep obsahujúcim presný názov, adresu sídla a IČO ďalšieho sprostredkovateľa (ďalej len „Ďalší 
sprostredkovateľ“). Ak Zmluvný Partner zapojí do spracúvania Osobných údajov Ďalšieho sprostredkovateľa platí 
nasledovné:  
a) Zmluvný Partner je povinný uložiť Ďalšiemu sprostredkovateľovi prostredníctvom zmluvy alebo iného právneho úkonu 

rovnaké povinnosti týkajúce sa ochrany Osobných údajov ako sú ustanovené v týchto Podmienkach a to predovšetkým 
poskytnutie dostatočných záruk na vykonanie primeraných technických a organizačných opatrení takým spôsobom, 
aby spracúvanie spĺňalo požiadavky Nariadenia;  

b) Zapojenie Ďalšieho sprostredkovateľa nezbavuje Zmluvného Partnera v žiadnom rozsahu jeho povinností podľa týchto 
Podmienok, Nariadenia a Národných právnych predpisov; a 

c) ak Ďalší sprostredkovateľ nesplní svoje povinnosti týkajúce sa ochrany Osobných údajov, Zmluvný Partner zostáva 
voči spoločnosti MicroStep zodpovedný za plnenie povinností Ďalšieho sprostredkovateľa. 

 
11. Zmluvný Partner je povinný, po zohľadnení povahy spracúvania, v čo najväčšej miere pomáhať spoločnosti MicroStep 

vhodnými technickými a organizačnými opatreniami pri plnení jeho povinnosti reagovať na žiadosti o výkon práv dotknutej 
osoby ustanovených v kapitole III Nariadenia GDPR. Ak sa na Zmluvného Partnera obráti dotknutá osoba so žiadosťou o 
výkon resp. uplatnenie akýchkoľvek jej práv podľa Nariadenia GDPR, Zmluvný Partner o tom bezodkladne, najneskôr do 
troch (3) dní, informuje MicroStep a následne Zmluvný Partner postupuje podľa pokynov spoločnosti MicroStep. Zmluvný 
Partner nikdy sám neodpovedá na žiadosti dotknutých osôb v mene spoločnosti MicroStep.  

 
12. Zmluvný Partner sa zaväzuje informovať spoločnosť MicroStep o všetkých porušeniach bezpečnosti, ktoré vedú k 

náhodnému alebo nezákonnému poškodeniu a zničeniu, náhodnej strate, zmene, nedovolenému prístupu a sprístupneniu, 
ako aj akejkoľvek inej neprípustnej formy spracúvania Osobných údajov (ďalej v texte tiež ako „Porušenie ochrany Osobných 
údajov”). 

 
13. Zmluvný Partner je povinný pomáhať spoločnosti MicroStep zabezpečiť plnenie povinností podľa článkov 32 až 36 

Nariadenia s prihliadnutím na povahu spracúvania a informácií dostupných Zmluvnému Partnerovi. Zmluvný Partner je 
povinný informovať spoločnosť MicroStep o Porušení ochrany Osobných údajov, a to bez zbytočného odkladu, v každom 
prípade najneskôr do troch (3) hodín, po tom, čo sa o Porušení ochrany Osobných údajov dozvedel. Zmluvný Partner je 
povinný poskytnúť spoločnosti MicroStep všetku potrebnú súčinnosť pri riešení Porušenia ochrany Osobných údajov. 
Zmluvný Partner je povinný najmä oznámiť spoločnosti MicroStep všetky skutočnosti nasvedčujúce Porušeniu ochrany 
Osobných údajov, a to najmä koľkých dotknutých osôb sa Porušenie týka, v čom Porušenie spočíva, ako dlho Porušovanie 
trvalo, prípadne či ešte stále trvá, aké opatrenia Zmluvný Partner prijal k zastaveniu, respektíve odstráneniu následkov 
porušenia.  

 
14. Zmluvný Partner je povinný umožniť audity, ako aj kontroly vykonávané spoločnosťou MicroStep alebo iným audítorom, 

ktorého poveril spoločnosť MicroStep, a prispievať k nim. Účelom auditov a kontrol bude overiť, či Zmluvný Partner plní svoje 
povinnosti vyplývajúce z tohto dokumentu, Nariadenia a Národných právnych predpisov. 

 
15. Zmluvný Partner je povinný po ukončení poskytovania služieb týkajúcich sa spracúvania Osobných údajov všetky Osobné 

údaje odovzdať spoločnosti MicroStep a vymazať (zničiť) existujúce kópie, ak právo Európskej únie alebo právo členského 
štátu Európskej únie nepožaduje uchovávanie týchto Osobných údajov. 

 
16. Zmluvný Partner sa zaväzuje na vlastné náklady poskytovať spoločnosti MicroStep súčinnosť aj v prípade konania pred 

príslušnými dozornými orgánmi, ktoré sa bude týkať  Zmluvy. Zmluvný Partner bude akékoľvek žiadosti, opatrenia, 
písomnosti alebo pokyny príslušných dozorných orgánov v predmetnej veci bezodkladne komunikovať a preposielať 
spoločnosti MicroStep. Zmluvný Partner bude so spoločnosťou MicroStep komunikovať akékoľvek informácie alebo 
súčinnosť, ktorú v  súvislosti plánuje poskytnúť príslušnému dozornému orgánu.  

 
17. Zmluvný Partner neinformuje v zmysle článkov 13 Nariadenia GDPR dotknuté osoby, pričom táto povinnosť zostáva výlučne 

spoločnosti MicroStep, pokiaľ z konkrétneho pokynu spoločnosť MicroStep nevyplýva inak. Zmluvný Partner súhlasí s tým, 
že jeho obchodné meno môže byť uvedené medzi kategóriami príjemcov Osobných údajov spoločnosti MicroStep, v rámci 
jej informačnej povinnosti.   
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